Podcast 9
W jaki sposdb taczyc sie z ludzmi i wyczuwac nastroj w grupie?

Nie ma tatwej odpowiedzi na to pytanie, zadnych algorytmdéw w jaki sposéb potaczyé¢ sie z grupa.
Wyczuwanie i wspoétodczuwanie z grupg przychodzi z doswiadczeniem w prowadzeniu — jak sie

zachowuje, na kogo reaguje, jaki jest moj startowy punkt w intuicyjnym rozumieniu emocji. Jedyny
sposob, aby stac sie biegtym w ztozonym rozumieniu procesu grupy to znaczaca liczba dni spedzonych
z grupami jako prowadzacy/instruktor/facylitator.

Z drugiej strony istniejg pewne techniki, ktdre mogg pomdc w odkrywaniu procesu grupy i zrozumieniu
emocji w grupie.

1)

2)

3)

Mozemy taczyé sie z grupg w trakcie prezentowania celéw warsztatu i podczas ustalania zasad
wspotpracy. Grupa zawsze zaczyna z pewnym napieciem, klaryfikacja co sie bedzie dziato, co
sie nie bedzie dziato pozwala umystom uczestnikdéw odpoczg¢ —buduje pewne bezpieczenstwo
w grupie. Réwniez przedstawiajac siebie jako trenera wzmacniamy poczucie bezpieczenstwa,
mozemy oczywiscie zdecydowac jak gteboko méwimy o sobie. Zwykle poziom naszego
otwarcia i prezentacji modeluje, to jak gteboko uczestnicy bedg mogli o sobie opowiedziec.

W trakcie warsztatu — sprawdzaj regularnie swoje emocje. Jak zmienia sie Twdj nastréj, kiedy
wchodzisz na sale? Czasami rozwesela Ciebie idea rozpoczecia zajec¢, szybkim krokiem idziesz
na sale, czasami mozesz zareagowac naglym zmeczeniem — bezposrednio myslagc o grupie.
Innym razem iZréodto pozytywnego albo trudnego odczucia jest trudniejsze do
zidentyfikowania. Twoje emocje mogg by¢ znakiem Twojego wtasnego nastroju lub sygnatem
procesu grupy. Refleksja czasem przychodzi tatwiej, kiedy sesja jest zakoficzona. Mozesz sie
nauczy¢ jakie sg Twoje wtasne reakcje na specyficzne procesy w grupie. Wazna jest rowniez
obserwacja grupy w kolejnych sesjach/warsztatach. Obserwacja, refleksja, widzenie Twoich
wtasnych zmian nastroju, zmian w fizycznych odczuciach i energii, pomoze zrozumieé proces
grupy. To wazne zadanie moze nie by¢ fatwe na poczatku, ale z czasem i doswiadczeniem
stanie sie coraz bardziej osiggalne.

Jednym z uzytecznych narzedzi w rozumieniu procesu grupy jest tzw. runda otwarcia, w ktorej
prosisz uczestnikdw, aby podzielili sie doswiadczeniami o nich samych, w zakresie, w ktérym
chca. Tres¢ pytania powinna by¢ dopasowana do przedmiotu warsztatu.

Podajemy przyktady poczatku:

»Jak sie masz? Jakie sg Twoje mysli i odczucia w temacie przyjscia na warsztat dzisiaj?”

,Gdzie jest Twoja uwaga?”

»Jaki byt Twdj nastréj podczas dzisiejszego poranka?”

,Co wydarzyto sie w drodze na warsztat?”

Mozemy zadaé symboliczne pytanie: ,Jakg pogoda/ kolorem/zwierzeciem jestes teraz?”

Mozesz zaczgc i zakonczy¢ warsztat rundg. Mozesz réwniez zaprosic¢ uczestnikow do podzielenia sie ich
trudnosciami, sukcesami, refleksjami w temacie pracy, szczegdlnie jesli czujesz ukryte napiecie w

grupie.
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»Jakie macie trudnosci w pracy? Jakie potrzeby? Moze jakie$ ,trudne- do- wyrazenia” potrzeby? Jesli
stworzysz bezpieczne warunki dla ludzi do méwienia, bedg wspdtpracowac, a Tobie bedzie tatwiej
zrozumiec proces grupy.

4) Przygotowujgc warsztat — przede wszystkim przygotuj scenariusz. Rozwaz réznorodnos¢ grupy.
Zbadaj potrzeby grupy. Wtdz wysitek w znalezienie oséb reprezentujgcych grupe odbiorcéw
Twojego warsztatu — porozmawiaj z nimi. Bgdz ciekawy ludzi. To jest, w jaki sposdb mozesz sie
taczyé. Stworz éwiczenia i wybierz tematyke adekwatng dla nich. Jesli zaczynasz prace z
grupami, to bedzie najtatwiejsza droga wyczucia grupy. Gtdwnym zrédtem napiecia w grupie
jest czesto sam prowadzacy. Zadanie lidera/facylitatora jest trudne, tawo jest popetnié btedy,
np. by¢ za szybkim dla grupy, za wolnym, dawac¢ za mato lub za duzo uwagi pewnym
uczestnikom. To niemozliwe, zeby catkowicie unikng¢ popetnienia btedéw. Bycie swiadomym
Twoich wtasnych bteddéw, tego jak mogg one wptywac na grupe i skorygowanie ich — ma
ogromne znaczenie w rozumieniu procesu grupowego oraz tworzeniu pofgczenia z grupa.
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